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Beste cursisten van de 

Vervolg cursus NLP ȰMet je 

ongekende vermogens je  succes 

vergroten ȱ 

 

Goed dat je je hebt opgegeven voor deze NLP vervolgcursus! 

WŜ ƘŜōǘ ŘŜ ōŀǎƛǎŎǳǊǎǳǎ άWŜ ƻƴƎŜƪŜƴŘŜ ǾŜǊƳƻƎŜƴǎέ Ŝƴ ǿŜƭƭƛŎƘǘ ƴƻƎ ŞŞƴ ƻŦ ƳŜŜǊ ǾŜǊǾƻƭƎŎǳǊǎǳǎǎŜƴ ƎŜǾƻƭƎŘΦ WŜ 

hebt van heel wat NLP technieken al kunnen merken hoeveel je er aan hebt.  

De inhoud van deze cursus wordt zodanig dat deze helemaal nieuw is ook voor belangstellenden die al 

één of twee vervolgcursussen hebben meegemaakt. Wie in totaal vier cursussen heeft gedaan (dus 4 x 30 

= 120 uur NLP opleiding heeft gevolgd), geeft de mogelijkheid om een NLP-Practitioner certificaat te 

behalen.  

Wil je nog meer op oplossingen in je leven focussen in plaats van op problemen? Komen er nog vaak 

gedachten bij je boven dat anderen het beter zouden kunnen dan jij? Heb je wel eens dat je je geremd voelt 

om datgene te doen dat je meer succes zou kunnen opleveren? Wil je je nog makkelijker verbinden met je 

ǇŀǊǘƴŜǊΣ ƧŜ ŦŀƳƛƭƛŜƭŜŘŜƴΣ ƧŜ ŎƻƭƭŜƎŀΩǎ ƻƳ ŜŜƴ ǎǳŎŎŜǎǾƻƭƭŜǊ ƎŜǎǇǊŜƪ ǘŜ ƪǳƴƴŜƴ ǾƻŜǊŜƴΚ ½ƻǳ ƧŜ ƛƴ ƧŜ ǿŜǊƪΣ ǘƘǳƛǎΣ 

club, vrije tijd nog beter voor jezelf willen opkomen en ook de groep beter willen ondersteunen? Zou je 

willen oefenen om met NLP nog meer succesvolle situaties te creëren? Tijdens de NLP basiscursus heb je 

ǾŜŜƭ Ǿŀƴ Ƨƻǳǿ ΨƻƴƎŜƪŜƴŘŜ ǾŜǊƳƻƎŜƴǎΩ ƭŜǊŜƴ ƎŜōǊǳƛƪŜƴΦ Lƴ ŘŜȊŜ ǾŜǊǾƻƭƎŎǳǊǎǳǎ 5ƻŜ ƧŜ nog een stap verder in 

je persoonlijke proces om je vermogens nog beter te leren gebruiken en nieuwe te ontdekken.  

Je leert nieuwe en al bekende technieken nog beter te integreren in je dagelijkse leven en er waardevolle 

successen mee te bereiken. Hoe goed voelt het om na het oefenen je mogelijkheden in te zetten en in de 

praktijk datgene te realiseren wat je echt wilt. Eerst geloofde je eigenlijk  niet dat je het zou kunnen, dan 

begin je je toch wat zekerder te voelen als je bij het oefenen merkt dat het nieuwe al begin te lukken. En als 

je het succes bereikt hebt dat je wilde, dan weet je wat het voor je betekent om datgene te realiseren wat 

voor jou de essentie van het leven uitmaakt. Je krijgt de smaak van succes te pakken. Je ziet, hoort en voelt 

hoe succes smaakt. Met deze NLP vervolgcursus neem je het stuur van je leven nog beter in handen. Je 

maakt je bewust van je onbewuste en je leert welke boodschappen je je onbewuste het beste kunt geven 

om er je voordeel mee te doen. Je leert de nieuwe methoden in je leven van alledag te gebruiken.  

Zoals je al gewend bent is er naast uitleg over instructieve modellen en inzicht hoe processen werken, veel 

ǊǳƛƳǘŜ ƻƳ ƳŜǘ ƧŜ ŜƛƎŜƴ ƳƻƎŜƭƛƧƪƘŜŘŜƴ ǘŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŜǊŜƴ ǿŀǘ ƧŜ ƘƛŜǊƳŜŜ ŀƭƭŜƳŀŀƭ ƪǳƴǘΦ Lƴ ΨŘŜ ƻǇŜƴ 

ŦǊŀƳŜǎΩ ƪǳƴ je zelfkiezen wat je wilt inbrengen in een veilige omgeving.  

Onderwerpen die we in deze vervolgcursus gaan doen zijn o.a. opfrissen en nog dieper in gaan op de 

volgende onderwerpen uit de basiscursus:  

¶ Hoe komt het dat NLP zo succesvol is? 

¶ Welke waarden wil je in je leven realiseren, welke doelen stel je je dan? 

¶ Hoe maak je nog makkelijker rapport en geef je jezelf en de ander daarbij een goed gevoel? 

¶ Welke vooronderstellingen van NLP helpen je het beste? 

¶ Welke interne voorstellingen bieden je het meeste steun om datgene in je leven te realiseren wat 

Je kunt hoger springen dan je denkt!  
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je echt belangrijk vindt? 

¶ Welke woorden kun je het beste kiezen om jezelf en anderen te motiveren? 

 

Nieuwe technieken die aan bod komen: 

¶ Hoe kun je door het herkennen van oogpatronen nog makkelijker rapport maken? 

¶ Wŀǘ ƭŜǾŜǊǘ ƘŜǘ ƧŜ ƻǇ ƻƳ ƘŜǘ ΨrichtsysteemΩ ǘŜ ƘŜǊƪŜƴƴŜƴΚ 

¶ ²ŜƭƪŜ ƴƛŜǳǿŜ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛŜǾŜƴ ƪǊƛƧƎ ƧŜ ōƛƧ ΨƘŜǘ ŘƻƻŘƭƻǇŜƴŘŜ ǎǘǊŀŀǘƧŜΩ Ŝƴ ŘŜ ǎƛȄ-steps-reframing? 

¶ Hoe kun je met NLP jezelf en andere mensen ondersteunen met het verwerken van verliezen en het 

weer op de rails krijgen van jouw of hun leven? 

¶ Hoe effectief is om met de tijdlijn je persoonlijke geschiedenis te veranderen en zo je nog meer te 

richten op de toekomst. 

¶ Hoe werk je meer oplossingsgericht?  

¶ Hoe zet je NLP en andere technieken in bij conflictsituaties? 

 

Je oefent naar keuze met eigen praktijk ervaringen in een vertrouwelijke en ontspannen omgeving. Je 

verdere persoonlijke groei staat hierbij weer voorop. Het handboek bevat een ruime keus aan oefeningen, 

technieken en eenvoudige theorie.  

De cursus bestaat uit 10 dinsdagavonden van 19.00 ς 22.00. De cursus start op di 12 januari 2013 en loopt 

door tot en met di 23 maart (23 febr. Is voorjaarsvakantie). Van de cursisten wordt verwacht dat zij al 

tenminste één basiscursus bij de Volksuniversiteit of een soortgelijke cursus hebben gehad. Heb je al één of 

twee vervolgcursussen gedaan dan zorgen we ervoor dat je volop gelegenheid krijgt om op jouw niveau 

verder te groeien. Voor diegenen die met deze cursus in totaal vier NLP-cursussen hebben gedaan is er de 

mogelijkheid om een examendag te doen om het NLP-Practitioner certificaat te behalen. We organiseren 

hiervoor ook nog een voorbereidingsavond. Dit certificaat voldoet aan de eisen die gesteld zijn door de 

Nederlandse Vereniging voor NLP. Zie: 

http://www.nvnlp.nl/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=63  

Wij verheugen ons er op om jullie te ondersteunen om van deze cursus een succes te maken! 

Marlies en Sytse Tjallingii 

Sytse Tjallingii 038-4608461; 06400923, e-mail: sytsemarlies@home.nl  Sytse is gecertificeerd 

internationaal NLP-trainer en heeft ruime ervaring met NLP-trainingen.  

Marlies Tjalingii 038-4608461; 0623869715, e-mail: marliestjallingii@home.nl. Marlies is NLP-Master-

Practitioner en gecertificeerd mediator. 

 

  

http://www.nvnlp.nl/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=63
mailto:sytsemarlies@home.nl
mailto:marliestjallingii@home.nl
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Week 1 

1. Doelen van de cursus 

Groepjes van twee, 10 minuten. Bij 1 en 2. Eerst individueel, wissel later uit. 

Beschrijf een recente situatie waarvan je het idee hebt dat je daarin nog 

beter zou willen communiceren.  

Hoe ontwikkel je een goed doel? 
1. Gebruik positieve termen (vermijd: minder, niet, geen of ont-). 

Dus: ik wil meer mijn kracht voelen (ipv άLk wil niet zo boos wordenέ). 
2. Stel je voor dat je het nu al bereikt hebt. 
5ǳǎΥ άLƪ ǎǘŀ ƳŜŜǊ ƛƴ ƳƛƧƴ ƪǊŀŎƘǘέ όƛǇǾ άLƪ ǿƛƭ ƳŜŜǊ ƳƛƧƴ ƪǊŀŎƘǘ ǾƻŜƭŜƴΧΧΦέ) 

3. Op eigen initiatief ondernomen en gehandhaafd  
5ǳǎΥ άLƪ ǿƛƭ ƳƛƧƴ ƪǊŀŎƘǘ ǾƻŜƭŜƴέΣ άLƪ Ǝŀ ŜǊǾƻƻǊέ όƛǇǾ άIk wil dat hij mij respecteertέ) 

4. Specifieke zintuiglijk waarneembare beschrijving van de doelstelling  
5ǳǎΥ άLƪ ǿƛƭ ƳƛƧƴ ƪǊŀŎƘǘ ƛƴ ƳƛƧƴ ōŜƴŜƴ Ŝƴ ƳƛƧƴ ōǳƛƪ ǾƻŜƭŜƴέ όƛǇǾ άIk wil me beter voelenέ) 

5. De stappen die nodig zijn om er te komen. 
5ǳǎΥ άLƪ Ǝŀ ǾƻƻǊ ŘŜ ǎǇƛŜƎŜƭ ƻŜŦŜƴŜƴέ 

6. Ecologisch, voor jezelf en de mensen in jouw omgeving aanvaardbaar.  
5ǳǎΥ ά±ŀƴǳƛǘ ŘŜ ƪǊŀŎƘǘ ŘƛŜ ƛƪ ǾƻŜƭΣ Ǉǳǘ ƛƪ ǊŜǎǇŜŎǘ ǾƻƻǊ ŘŜ ŀƴŘŜǊ Ŝƴ ƻƻƪ ǾƻƻǊ ƳŜȊŜƭŦύΦ 

7. Meer dan één manier om het doel te bereiken. 
Dus: Zoek naar opties, mogelijkheden. 

8. Eerste stap is specifiek en haalbaar. 
Dus: vanavond voor het slapen gaan en verder elke morgen en elke avond één minuut voor de 
spiegel mijn innerlijke kracht voelen. 

Schrijf je voorlopige doel op  

Recente situatie 

Waar was je? 

Wat deed je? 

Wat zei je? 

Wat deed de ander? 

Wat zag je? 

Wat dacht je? 

Wat voelde je? 

Wat hoorde je? 

Wat zou jij beter willen doen? 
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Verbeter jouw voorlopige doel met de volgende vragen.  
¶ Verruimt het je keuzemogelijkheden?  

¶ Is het positief geformuleerd? 

¶ Wat wil jezelf (beter)leren?. 

¶ Welke middelen ga je creëren? 

¶ Welke tijdsplanning, wanneer begin je? 

¶ Welke omstandigheden ga je organiseren? 

¶ Denk nogmaals aan je doel, Merk op wat er veranderd is? 
 

7ÁÔ ÉÓ ÊÏÕ× ÄÏÅÌ ÍÅÔ ÄÅ .,0 ÍÏÄÕÌÅ Ȱ*Å ÏÎÇÅËÅÎÄÅ ÖÅÒÍÏÇÅÎÓȱȩ 

- 
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2. Oogpatronen 
(Naar de pratitioners handleiding van het NTI-NLP 2004 ) 

'Zou je aan de buitenkant van iemand willen zien hoe iemand aan de binnenkant denkt?' 

Dit is een vraag die veel magie in zich heeft. Het antwoord heeft alles te maken met de onbewuste 

oogbewegingen die mensen maken. De oogbewegingen geven namelijk aan welk systeem iemand 

gebruikt om bij de intern opgeslagen informatie te komen. Eigenlijk zouden we ook kunnen zeggen: Of 

iemand in beelden, geluiden of gevoelensensaties denkt. 

Misschien is het je al eens opgevallen dat mensen nogal eens de neiging hebben weg te kijken terwijl je in 

gesprek met ze bent. Het lijkt dan alsof ze met een innerlijk proces bezig zjjn. 

 

In 1890 publiceerde de Amerikaanse psycholoog William James als eerste iets over oogbewegingen. Pas in 

1976 begonnen Richard Bandler en John Grinder te C onderzoeken wat voor verband er bestond tussen 

de oogbewegingen en zintuiglijke beleving zoals het oproepen van beelden, geluiden en gevoelens. Zij 

gingen er overigens al eerder van uit dat al onze denkpatronen gepaard gaan met waarneembare 

lichamelijke veranderingen. Nu concentreerden ze zich daarbij op de oogbewegingen . 

In 1977 deed Robert Dilts een uitgebreider onderzoek naar het verband tussen oogbewegingen en de 

werking van de hersenen en de functies van de beide hersenhelften. Hij ontdekte dat oogbewegingen in 

verband staan met het activeren van verschillende delen van de hersenen. De ogen bewegen a's het ware 

naar die plaats waar de informatie in de hersenen is opgeslagen. Proefpersonen werd de opdracht 

gegeven zich jets te herinneren en om iets te construeren. De oogbewegingen gingen achtereenvolgens, 

gezien door de ogen van de observator, naar rechts (herinnering) en links (constructie). De vragen werden 

vervolgens onderverdeeld in zes categorieën (visuele herinnering, visuele constructie, auditieve 

herinnering, auditieve constructie, additiefdigitaal en kinesthetisch) waardoor er een nog duidelijker 

patroon kon worden herkend. Zo ontdekte Dilts het patroon van de oogbewegingen. 

 

In hetzelfde onderzoek ontdekte Dilts ook dat bij ongeveer 20% van de linkshandige V mensen de 

oogbewegingen van de constructie (links) en de herinnering (rechts) zijn omgedraaid. 
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1.1 Diagram van oogpatronen  

 

CONSTRUCTIE         HERINNERING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vc = Visuele constructie  Vh = Visuele herinnering 

Ac = Auditieve constructie  Ah = Auditieve herinnering 

K = Kinesthetisch (gevoel)  Ad = Auditief digitaal (denken)  
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1.2 Toelichting en voorbeelden  

 

Vc = VISUELE CONSTRUCTIE 

Beelden van dingen die men niet eerder heeft gezien. 

Wanneer mensen deze in hun hoofd verzinnen, is er sprake van visuele constructie. 

Vraag: "Hoe zou je kamer eruit zien wanneer die blauw was?" 

 

Vh VISUELE HERINNERING 

Beelden uit je herinnering oproepen, je dingen herinneren die je eerder gezien hebt.  

(Bovendien krijgen sommige mensen toegang tot visueel herinnerde dingen door voor zich uit te staren). 

Vraag: "Welke kleur had de kamer waarin je bent opgegroeid?" 

 

A c AUDITIEVE CONSTRUCTIE 

Geluiden verzinnen die je nooit eerder gehoord hebt. 

Vraag: "Hoe zou ik klinken wanneer ik de stem van Donald Duck had?" 

 

Ah AUDITIEVE HERINNERING 

Wanneer je geluiden of stemmen herinnert die je eerder gehoord hebt of dingen die je 

al eens eerder tegen jezelf gezegd hebt. 

Vraag: "Wat was het laatste wat ik gezegd heb?" 

Vraag: "Hoe klinkt de stem van je moeder?"  

 

K = KINESTHETISCH 

(Gevoelens, gevoel van aanraking) 

Mensen kijken gewoonlijk in deze richting bij het bepalen van hun gevoelens. 

Vraag: "Hoe voelt het wanneer je een nat tapijt aanraakt?" 

 

Ad = AUDITIEF DIGITAAL 

Onze ogen gaan in deze richting wanneer wij in onszelf praten, interne dialoog. 

Vraag: "Zeg de tekst van het Wilhelmus eens voor jezelf op." 
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Definities  

Primair Re presentatiesysteem  of Voorkeur 

Representatiesysteem  

is het voorkeurssysteem om de intern opgeslagen informatie (interne voorstelling) naar de buitenwereld 

te brengen. 

(Het systeem waarin je de meeste onderscheidingen in de wereld kunt maken.) 

Te herkennen ŀŀƴΥ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

Omschrijving:  

Al onze zintuigen gebruiken we voortdurend extern, maar afhankelijk van wat we doen gebruiken we het 

ene zintuig intensiever dan het andere. In een expositieruimte gebruiken we voornamelijk onze ogen en 

bij een concert onze oren. Des te verrassender is het dat we bij ons denken de neiging hebben de 

voorkeur te geven aan één, misschien twee representatiesystemen, ongeacht de inhoud van onze 

gedachten. We zijn in staat alle systemen te gebruiken,maar als we elf of twaalf jaar oud zijn hebben we 

al een duidelijke voorkeur. 

 

Richtsysteem  of Leadsysteem 

is het systeem dat nodig is om de intern opgeslagen informatie te bereiken (als het ware het 

startprogramma om de computer op te starten). Of: het systeem dat je gebruikt om bij elk ander systeem 

te komen. 

¢Ŝ ƘŜǊƪŜƴƴŜƴ ŀŀƴΥ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

Omschrijving: 

In ons bewuste denken geven we de voorkeur aan een bepaald representatiesysteem, maar daarnaast 

hebben we ook een voorkeur voor een bepaald systeem als we ons bewuste denken informatie 

verschaffen. Een complete herinnering zou alle beelden, geluiden, gevoelens, smaken en geuren van de 

oorspronkelijke ervaring in zich dragen; we geven de voorkeur aan een van deze representatiesystemen 

om toegang te krijgen tot de herinnering. Denk nog maar eens terug aan je vakantie. Wat kwam het eerst 

bij je op? Een beeld, een geluid of een gevoel? 

Dat is het richtsysteem, het innerlijk zintuig dat dient als 'drukknop' om een herinnering op te roepen. Zo 

bereikt de informatie het bewuste denken. lk denk bijvoorbeeld aan mijn vakantie en het eerste waarvan 

ik me bewust,word, is het gevoel van ontspanning dat ik toen heb ervaren, maar dat kan me in eerste 

instantie heel goed voor ogen komen als beeld. Hier is mijn richt- 

systeem visueel en mijn voorkeursysteem kinesthetisch. 

Het richtsysteem is min of meer te vergelijken met het 'startprogramma' van een computer -je merkt er 

weinig van, maar het is noodzakelijk om de computer te laten werken. Soms wordt het richtsysteem 

'invoersysteem' (input system) genoemd, omdat het ons het materiaal verschaft dat we in ons bewustzijn 

willen opnemen. 

 

 

 



Vervolgcursus NLP VU Met je ongekende vermogens je succes vergroten. Blz - 12 - 
 

Synesthesie 

zijn neurale verbindingen tussen verschillende representatiesystemen die gelijktijdig opereren.  

¢Ŝ ƘŜǊƪŜƴŜƴ ŀŀƴΥ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

De rijkdom en reikwijdte van onze gedachten hangt af van ons vermogen de ene denkwijze te verwisselen 

voor een andere en verschillende denkwijzen aan elkaar te koppelen. Dus als mijn richtsysteem auditief is 

en mijn voorkeursysteem visueel, zal ik me mensen eerder herinneren via hun stemgeluid en vervolgens 

over hen denken in beelden. Van daaruit kunnen er dan bepaalde gevoelens voor hen in me opkomen. 

Dus we nemen informatie op via het ene zintuig, maar geven die innerlijk weer via een ander. Geluiden 

kunnen visuele herinneringen of abstracte beelden oproepen. We spreken van toonkleur of timbre in de 

muziek en van warme geluiden of schreeuwende kleuren. Een onmiddellijke en onbewuste koppeling 

tussen twee verschillende zintuigen wordt synesthesie genoemd. 

N.B. Als iemand de voorkeur heeft om via een bepaald representatiesysteem naar buiten te 

communiceren zie je ook vaak dit systeem terugkomen in de oogbewegingen. Dit is echter geen 

vaststaand gegeven. 

(tekst naar Oconnor, NLP-gids voor optimaal functioneren) 
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Week 2  

3. Verdieping van Rapport 

Rapport is een belangrijk fundament binnen NLP. Het kunnen opbouwen van rapport betekent dat je in 

staat bent goed contact te maken met elke persoon met wie je wilt communiceren. Het is de vaardigheid 

om op dezelfde golflengte te gaan zitten, zodat je boodschap effectief overkomt, en de boodschap van de 

ŀƴŘŜǊ ƻƻƪ ƎƻŜŘ ǿƻǊŘǘ ƻƴǘǾŀƴƎŜƴΦ IŜǘ ōŜǾƻǊŘŜǊǘ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊƭƛƴƎŜ άǾŜǊǎǘŀŀƴέΦ wŀǇǇƻǊǘ ƻǇōƻǳǿŜƴ Ŝƴ 

behouden met een ander is een natuurlijk menselijk verschijnsel. Iedereen kan het. Echter, lang niet 

iedereen is zich bewust van het belang van goed rapport. Excellent rapport hebben is een kwaliteit van 

alleen de meest succesvollen onder ons. 

Een goeie NLP-er maakt heel subtiel en onopvallend rapport, de ander merkt het niet bewust. Rapport 

maken is het matchen, het met enige vertraging subtiel de ander enigszins nadoen van die ander. De 

ander is zich hiervan niet bewust en voelt snel contact. Die ander voelt zich begrepen en veilig. Rapport is 

het tot stand brengen van vertrouwen, harmonie en samenwerking in een relatie. 

Rapport maken doe je vaak van nature 

Let maar eens op mensen die samen met de armen om elkaars schouder heen wandelen. Snelwandelaars 

nemen elkaars ritme over. Ganzen vliegen in V-formatie. Vissen zwenken vrijwel tegelijker tijd als ze in 

een school zwemmen. Je houdt toch vaak rekening met de gelegenheid waar je naar toe gaat, de mensen 

ŘƛŜ ƧŜ Ǝŀŀǘ ƻƴǘƳƻŜǘŜƴΣ ŘƻƻǊ ŘŜ ƪƭŜǊŜƴ ŘƛŜ ƧŜ Ωǎ ƳƻǊƎŜƴǎ ŀŀƴǘǊŜƪǘΦ 5ǊŀŀƎǘ ƳΩƴ ƪƭŀƴǘ ŜŜƴ ǇŀƪΣ Řŀƴ ǘǊŜƪ ƛƪ 

ook een keurig pak aan. ²ŀǘ ƘŜōōŜƴ ƳΩƴ ŎƻƭƭŜƎŀΩǎ ǿŀŀǊ ƛƪ ƳŜŜ ǎŀƳŜƴ ǿŜǊƪ ǾƻƻǊ ƪƭŜǊŜƴ ŀŀƴΚ 5ŀǘ ȊƛƧƴ 

allemaal vormen van onbewust rapport maken. Een NLP Practitioner leert om dat bewust te doen. 

Bewust en subtiel. 

Subtiel rapport maak je door bewegingen en gebaren pas later na te doen, 

door ze gedeeltelijk na te doen of door ze met een ander lichaamsdeel na 

te doen. Als iemand met gekruiste benen zit, wat ik niet comfortabel vind, 

Řŀƴ ƪǊǳƛǎ ƛƪ ƳΩƴ ǾƛƴƎŜǊǎΦ aŀŀƪǘ ƛŜƳŀƴŘ ǿŜƛŘǎŜ ƎŜōŀǊŜƴ ƳŜǘ ȊΩƴ ŀǊƳŜƴΣ 

Řŀƴ Ƴŀŀƪ ƛƪ ΨǿŜƛŘǎŜΩ ƎŜōŀǊŜƴ ƳŜǘ ƳΩƴ ǾƛƴƎŜǊǎΦ 5Ŝ aandacht die je iemand 

geeft als je observeert, is al de helft van het opbouwen van rapport. Soms 

observeer ik alleen maar en ga dan later, als we niet meer samen zijn, in 

rapport. Dan kan ik uitgebreid oefenen om met diegene in rapport te zijn. 

De volgende keer kan ik dat dan onopvallend toepassen en me beter 

concentreren op bijvoorbeeld de inhoud van het gesprek. 

Lichaamshouding en bewegingen zien 

Wat zie je aan iemand, welke gebaren kun je onopvallend nadoen, kun je 
de lichaamshouding nadoen, leunt iemand meer de ene kant op of de 
andere? Hoe houdt hij zijn hoofd? Hoe beweegt hij zijn hoofd als hij praat? 
Hoe verdeelt hij zijn gewicht als hij staat? Hoe loopt hij?  

Het gezicht van iemand geeft enorme mogelijkheden om rapport mee te maken. Er zitten meer dan 70 
ǎǇƛŜǊŜƴ ƛƴ ƧŜ ƎŜȊƛŎƘǘ ŘƛŜ ƻǇ ǾŜǊǎŎƘƛƭƭŜƴŘŜ ƳŀƴƛŜǊŜƴ ōŜǿŜƎŜƴΦ IƻŜ ƪƴƛǇǇŜǊǘ ƘƛƧ ƳŜǘ ȊΩƴ ƻƎŜƴΚ IƻŜ ŦǊƻƴǎǘ 
hij zijn voorhoofd, lachrimpels, neusvleugels, de bewegingen van de mond en ga zo maar door. Een 
mensengezicht beweegt! 
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Oefening oogpatronen  

Let voor een goed rapport op de oogpatronen. Welk lead-representatiesysteem heeft de ander? 

Sluit aan bij het representatiesysteem van de ander. Kies de bijbehorende predikaten: 
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Visueel Auditief Kinesthetisch 

1. Lust voor het oog 
2. Geen schijn van kans 
3. Lijkt mij 
4. In vogelvlucht 
5. Overzichtelijk 
6. In een glimp 

opgevangen 
7. Oog in oog 
8. Doorhebben 
9. In de juiste 

verhoudingen 
10. Zien in groter verband 
11. Vaag idee 
12. In het licht van 
13. Mentaal beeld 
14. Geestesoog 
15. Blote oog 
16. Verbeelding 
17. Een beeld schetsen 
18. Fotografisch geheugen 
19. Duidelijk begrepen 
20. Ziet eruit als een plaatje 
21. Erop toezien 
22. Kortzichtig 
23. Demonstreren 
24. Fraai om te zien 
25. Voor zich uit staren 
26. Tunnelvisie 
27. Gezichtsbedrog  
28. Onder de loupe nemen 
29. Lichtpuntje zien 
30. Verdonkeremanen 
31. Onthullen 
32. Uitzichtloos 
33. Iets donker inzien 
34. Fleurig 
35. Hoog aanzien 
36. Ogenblikje  
 

Wanneer ik je een 
aantrekkelijk voorstel zou 
tonen, wil je dan bekijken of 
het is wat je voor ogen 
hebt...... 

1. Kletskous 
2. Klinken als een klok 
3. Duidelijk uitgedrukt 
4. Beschrijven 
5. De waarheid zeggen 
6. Jezelf uitdrukken 
7. Iemand het oor lenen 
8. Gehoor geven aan 
9. Hoorde stemmen 
10. Verborgen boodschap 
11. Houd je mond 
12. Geleuter 
13. Navragen 
14. Luid en duidelijk 
15. Belangrijke spreker 
16. Bij wijze van spreken 
17. Kracht van het woord 
18. Je zegt bij jezelf 
19. Met andere woorden 
20. Grootspraak 
21. In een woord 
22. Geen woorden hebben 
23. Schreeuwende kleuren 
24. Luisterrijk 
25. Breedsprakig 
26. Veelzeggend 
27. Toehoorder 
28. Laat eens wat horen 
29. Inspraak 
30. Van de wijs brengen 
31. Afvragen 
32. Ωǘ ȊŜƎǘ ƳŜ ƴƛŜǘǎ 
33. Klinkt goed 
34. Als muziek in de oren 
35. Komt helder over 
36. Ergens oren naar hebben 
 

 

Wanneer ik je zou vertellen 
wat mijn voorstel is, heb je er 
vast oren naar...... 

1. Verslagen /uitgeblust. 
2. Komt neer op 
3. Aanpakken  
4. Aansluiten bij 
5. Jezelf beheersen 
6. Goed gefundeerd 
7. In de zevende hemel 
8. In contact treden met 
9. Grijpen 
10. Hand in hand 
11. Volhouden 
12. Wacht even 
13. Zich gedeisd houden 
14. De kaarten op tafel leggen 
15. Warhoofd 
16. Is me ontschoten 
17. Voet bij stuk houden 
18. Omgekeerde wereld 
19. Evenwichtig 
20. Er op staan 
21. Hartverwarmend 
22. Druk uitoefenen 
23. Voorgevoel 
24. Doordraaien 
25. Halsstarrig 
26. Verstijfd 
27. Links laten liggen 
28. Gevoelig 
29. Onnavolgbaar 
30. Opvallen 
31. Overdonderd 
32. Heetgebakerd 
33. Gevoelloos 
34. Koud 
35. Hard 
36. Ergens geen grip op hebben 
 

 

Wanneer ik je een concreet  
voorstel doe, kun je zelf ervaren 
of het goed voelt....... 
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Rapport maken door upchunken en downchunken  

Als iemand een verhaal vertelt en op de details ingaat, ga dan zelf ook in op details. Als iemand globaal is 

en het over de grote lijnen heeft, ga dan niet in op details, je gesprekspartner zal zich snel vervelen.  

Als je met iemand van mening verschilt, ga dan weg uit het welles nietes, of ik heb gelijk en jij dus 

ongelijk, maar chunk up zodat je op een hoger abstractie niveau van gemeenschappelijke waarden toch 

overeenstemming voelt. Uiteindelijk wil iedereen toch geluk en probeert pin te vermijden? 

Referentiekaders (motivatiefactoren)  

Dit NLP Metaprogramma heeft te maken met de manier waarop je het resultaat van je inspanningen 

beoordeelt. Sommige mensen weten uit zichzelf wat ze goed of slecht hebben gedaan, terwijl anderen 

feedback van buitenaf nodig hebben.  

Deze verschillende manieren van denken kunnen leiden tot misverstanden, bijvoorbeeld als een moeder 

ƳŜǘ ŜŜƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛŜ ƘŀŀǊ ƪƛƴŘŜǊŜƴ ƴƻƻƛǘ ǇǊƛƧǎǘ όάIƛƧ ǿŜŜǘ ȊŜƭŦ ǿŜƭ Řŀǘ ƘƛƧ ƎƻŜŘ ȊƛƧƴ ōŜǎǘ ŘƻŜǘΗέύΦ IŜǘ 

kindkan onzeker worden, als het een externe referentie heeft en feedback nodig heeft. 

Interne Referentie  
Als je een interne referentie hebt dan weet je gewoon of je iets goed of niet zo goed hebt gedaan. Je 

vertrouwt op je eigen innerlijke referentiekader. Je verzamelt informatie en beslist intuïtief. Je zegt dan: 

άLƪ ƘŀŘ ȊƻΩƴ ƎŜǾƻŜƭ ŘŀǘΧέΣ ƻŦΥ άLƪ ǿƛǎǘ ƘŜǘ ƎŜǿƻƻƴέΦ WŜ beslist zelfstandig; je weet vanuit jezelf wat juist is. 

Het is moeilijk je over te halen om je mening te veranderen. Je bent minder gevoelig voor lof of kritiek. Je 

gebruikt dat eerder om te beoordelen of de ander het onderwerp goed begrijpt. 

Iemand met een interne referentie zit vaak rechtop, zelfverzekerd, maakt gebaren die naar zichzelf wijzen 

of uit zichzelf komen. 

Externe Referentie  
Als je een externe referentie hebt en je moet een beslissing nemen, dan sta je open voor andere 

meningen. Je wilt weten ǿŀǘ ŀƴŘŜǊŜƴ ŘŜƴƪŜƴΦ άLŜƳŀƴŘ ƳƻŜǘ Ψǘ ƳŜ ȊŜƎƎŜƴέΣ ƻŦΥ άLƪ ǿŜǊŘ ƎŜǿŀŀǊŘŜŜǊŘέΦ 

Om te kunnen evalueren, heb je informatie van buitenaf nodig. Je wilt weten wat anderen van je denken. 

Je bent gevoelig voor positief commentaar of kritiek. Mensen met een sterke externe referentie hebben 

informatie van buitenaf nodig om te weten waar ze staan. Hierdoor zijn ze minder autonoom. 

Iemand met een externe referentie zit vaak voorover gebogen naar de ander, hij let op de reacties van de 

ander. Ook in zijn gezichtsuitdrukking kun je zien dat hij de mening van de ander wil horen. 
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Oefening Overzicht van sleutelrelaties  

Maak een kaart van je relaties. Het maakt zichtbaar wie voor jou de belangrijkste mensen zijn.  

1. Neem een wit vel papier. Zet er een cirkel in het midden met jouw naam erin. 

 

2. Trek nu lijnen (die stellen jouw relaties voor) vanuit deze cirkel naar belangrijke groepen mensen 

met wie je bepaalde activiteiten onderneem: 

a. Partner  

b. Familie,  

c. Beste vrienden/vriendinnen 

d. Overige vrienden 

e. /ƻƭƭŜƎŀΩǎ 

f. Buren 

g. Leden van dezelfde club, kerk. 

 

3. Elke groep kun je als je dat wilt nog onderverdelen in subgroepen. 

 

4. Voor alle namen van mensen die je hebt opgeschreven heb je op de een of andere manier rapport 

nodig. Ga na met wie je gemakkelijk rapport maakt.  

 

 

Voorbeeld van een relatieschema 

 

 

5. Ga ook na met wie je niet zo makkelijk rapport maakt en met wie je je relatie zou willen 

verbeteren. Markeer (bijv. omcirkel) deze personen. 

  

Maria 

Maaikes juf 

Mam 



Vervolgcursus NLP VU Met je ongekende vermogens je succes vergroten. Blz - 23 - 
 

 

6. Ga met de volgende punten na hoe je dit het beste kunt doen: 

a. Probeer oprecht te weten te komen wat voor de ander belangrijk is. Begin met anderen 

te begrijpen in plaats van te verwachten dat ze eerst jou begrijpen. 

b. Zoek naar de positieve intentie van de ander (de onderliggende bedoeling) en let niet 

zozeer op wat de persoon doet of zegt. Misschien snapt hij niet alles, maar ga ervan uit 

dat hij zijn hart op de juiste plaats heeft.  

c. Respecteer het wereldmodel , de tijd, energie, favoriete personen en geld van de ander, 

Dit zijn voor de ander belangrijke hulpbronnen. 

d. Luister naar de sleutelwoorden, de predikaten,de favoriete uitdrukkingen en de manier 

van spreken die de ander hanteert en bouw deze subtiel in je eigen conversatie in. 

e. Ga na hoe iemand bij voorkeur met informatie omgaat. Is hij dol op details of wil hij 

aIleen een totaalbeeld? (zie referentiekader boven). Pas bij het spreken de hoeveelheid 

informatie aan die je overbrengt. 

f. Adem in hetzelfde tempo als je gesprekspartner. 

g. Neem met enige vertraging de zelfde fysiologie aan, lichaamshouding, je lichaamstaal, 

gezichtsuitdrukking, gebaren, 

h. Pas je tonaliteit aan de ander aan, let op snelheid, toonhoogte, klank van je stem 

 

7. Maak plannen over hoe je met de omcirkelde personen meer rapport gaat maken: 

 

Naam: Wanneer je beter rapport 
gaat maken 

Hoe je beter rapport gaat maken 
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Oefening Pacing and Leading 

1. Werk staande in drietallen (A werkt, Begeleid, C observeert) 

2. . ǎǘŜƭǘ ŀŀƴ ! ŘŜ ǾǊŀŀƎΥ ά²ƛƭ ƧŜ ǾŜǊǘŜƭƭŜƴ ƻǾŜǊ ƛŜƳŀƴŘ ŘƛŜ ƧŜ ƻǇǊŜŎƘǘ ǊŜǎǇŜŎǘŜŜǊǘΚέ 

3. A vertelt zijn/haar verhaal over deze persoon, die hij/zij met respect behandelt. 3 min. 

4. A verlaat  de ruimte. B en C overleggen. 

Welke oogbewegingen maakte A? Welk lead-representatiesysteem hoort hierbij? 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

5. Welk voorkeursysteem? 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

6. Welke predikaten uit dit representatiesysteem zijn geschikt om op het verhaal van A te reageren 

met volgen?  

Bijv.  

V-volgen: Hoe zie je dat?, Welk zicht geeft je dat op het beeld dat je schets?  

At-volgen: Wat zeg je dan tegen jezelf als je dit verhaal hoort/vertelt? Hoe klinkt dat verder? Wil 

je nog wat meer hierover vertellen? Wat roept dit allemaal bij je op? 

K-volgen: Hoe voel je je ten opzichte van deze persoon? Welke indruk heb je van hem? 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

7. Welke predikaten zijn geschikt om te leiden, naar een verhaal dat B gaat doen? 

Bijv.  

V-leiden: Dit lijkt op het beeld dat ik ook heb van hem/haar. Wil je eens kijken wat mijn beeld is 

van deze persoon? 

At-leiden: Wat je vertelt zegt mij ook veel. Dit roept bij mij wel wat op! Wil je daar iets over 

horen? 

K-leiden: Ik voel helemaal met je mee! Zulke gevoelens herken ik helemaal. Wil je nagaan in 

hoeverre ik delfde indruk heb als jij? 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

8. A komt weer terug en vervolgt zijn verhaal. B volgt nog een korte tijd, gebruikmakend van rapport 

en predikaten die opgeschreven zijn. 

9. B gaat nu leiden met de predikaten die opgeschreven zijn bij 7. (Samen 3 minuten) 

10. Nabespreken A, B en C gaan na wat het effect was van het volgen en leiden. 

11. Wissel van positie. 

A 
 

B    
  

 
 
 
 

1 

 
 

Pacing Leading 
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Week 3 

4. Rapport met je zelf 

Over synesthesie, overlap , geven uit je hart , en mapping across 

Waarom synesthesi e? Of wat heb ik er aan? 
1. Zou je willen dat je gemakkelijker aansluiting kunt vinden bij mensen met wie je samen leeft en 

samen werkt? 

2. Zou je willen dat je als je iets vertelt dat de ander dat dan kan voelen tot in de puntjes van zijn tenen? 

Dat de ander beelden krijgt, klanken hoort, geuren ruikt en water in zijn mond krijgt als je je verhaal 

vertelt? 

Dat gaat over synesthesie. 

Wat is synesthesie? 
Synesthesie is ook een metaforische vergelijkingsstijl: het verbinden van verschillende zintuigen bij een 

indruk. Het word is overgenomen van het Griekse SUNESTHESIE (samen waarnemen). 

Synesthesie is een vorm van uitdrukken waarbij de zintuiglijke effecten van representatiesysteem 

verwisseld of gemengd worden: 

schreeuwende kleuren 

onwelriekende woorden 

een diepe stem 

een zwaar geluid 

een helder gevoel 

kleurrijke klanken 

sprekende ogen 

bittere spot 

ijzige blik 

«Hoor dan met uw handen¬ (Lucebert) 

Hoe werkt synesthesie?  

Synesthesie is een werking van de hersenen, waarbij verbindingen tussen de verschillende hersendelen 

die verantwoordelijk zijn voor de verschillende representatiesystemen een rol spelen. Bij synesthesie, 

neem je daardoor een aantal soorten zintuiglijke impulsen tegelijk waar die door verschillende zintuigen 

worden gegenereerd.  

Waarnemingen die via het ene zintuig binnen komen worden gecombineerd met een gelijktijdige 

waarneming van impulsen die bij een ander zintuig horen. Bijvoorbeeld iemand hoort de klank van een 

ǿƻƻǊŘ Ŝƴ ȊƛŜǘ ōƛƧǾƻƻǊōŜŜƭŘ ōƛƧ Řŀǘ ǿƻƻǊŘ ǘŜƎŜƭƛƧƪŜǊǘƛƧŘ ŘŜ ƪƭŜǳǊ ƎŜŜƭΦ ½ƻ ƛŜƳŀƴŘ άƘƻƻǊǘέ Řus kleuren of 

άȊƛŜǘέ ƪƭŀƴƪŜƴΦ 5ŜȊŜ ǾƻǊƳ Ǿŀƴ ǎȅƴŜǎǘƘŜǎie wordt kleurwoord-synesthesie genoemd.  

Maar ook andere combinaties komen voor in de zintuiglijke overdracht. Soms ervaren mensen vormen bij 

gerechten en spreken bijvoorbeeld over een rond pasta-gerecht of een rechthoekige vla.  

Weer anderen horen bepaalde klanken bij als zij een geur ruiken. Net zoals normaal de dingen die we zien 
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een kleur hebben omdat er licht op valt, hebben bij synesthesie mensen woorden, muziek of smaken ook 

een kleur.  

De verbindingen die verantwoordelijk zijn voor dit verschijnsel zijn bij de geboorte bij iedereen aanwezig 

zijn, het is dus een natuurlijk en normaal verschijnsel. Daarom kunnen alle mensen synesthesie hebben in 

mindere of meerder mate. Met veel oefening zou je deze verbindingen uit je baby-tijd weer kunnen 

herstellen, met andere woorden de synesthesie weer aan kunnen leren. Ook testen met het 

geestverruimende middel LSD wijzen uit dat er daadwerkelijke verbindingen bestaan tussen zintuiglijke 

waarnemen als bijvoorbeeld kleuren en geluiden.  

Overlap  

Overlappingen tussen twee representatiesystemen die gekarakteriseerd kunnen worden door fenomenen 

Ȋƻŀƭǎ ΨȊƛŜƴ-ǾƻŜƭŜƴΩΣ ǿŀŀǊōƛƧ ŜŜƴ ǇŜǊǎƻƻƴ ƘŜǘ ƎŜǾƻŜƭ ƻƴǘƭŜŜƴǘ ŀŀƴ ǿŀǘ ƘƛƧ ȊƛŜǘ Ŝƴ ΨƘƻǊŜƴ-ǾƻŜƭŜƴΩ ŎƛǊŎǳƛǘǎΣ 

waarbij de persoon het gevoel ontleent aan wat hij hoort.  

Het gebruiken van een voorkeur representatiesysteem om vervolgens toegang te krijgen tot andere 

representatiesystemen. Bijvoorbeeld: je ziet jezelf op het strand en je hoort vervolgens de geluiden van 

de zee en de vogels om daarna te voelen hoe je voeten het zand raken of omspoelt worden door het 

water. 

Oefening visualisatie met overlap.  

Oefening in de kring  
Samen een verhaal vertellen. Ieder doet een stukje en bij iedere wisseling verander je van representatie 

systeem. 

Oefening over geven vanuit je hart.  
Verhaal van Marshall  

Theorie over rotte eieren  

Bij taal assisteert het visuele beeld, maar ongemerkt doen we bij sommige oordelen ook een beroep op de 

reuk. Moraliteit heeft iets zuivers, en daar gaat onze neus over. Laat je mensen eerst aan rotte eieren ruiken, 

dan oordelen ze negatiever in morele kwesties. Mogen ze na het zien van een onsmakelijke videoclip eerst 

de handen wassen, dan tonen ze zich daarna milder over het filmpje. (uit een artikel in Trouw) 

Het ligt dus voor de hand, dat als je eerst een positief beeld maakt van iets plezierigs, je ook milder bent 

over personen of situaties. Dit kun je dus in mapping across gebruiken. 
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Week 4 

5. Mapping Across 

Een andere kaart maken  

Waarom zou je mapping across toepassen? 

Zou je meer in harmonie met jezelf willen leven?  

Soms heb je een niet optimaal beeld van jezelf en wil je graag een positiever beeld hebben om meer 

zelfvertrouwen te hebben.  

Soms heb je ergens een hekel aan en dan heb je weer een hekel aan het feit dat je iets niet leuk vindt.  

Zou je de keus willen hebben om te kiezen waar je geen hekel aan zou 

willen hebben? 

Stel je bent dol op chocolade, je zou het zelfs een tikkeltje verslaving 

kunnen noemen. Je merkt dat het niet zo handig is om gedurende een dag 

zo vaak aan chocolade te denken. En wat te denken van de tussendoortjes 

met nogal wat calorieën? Je wordt er ondanks die goede voornemens niet 

lichter op. Die kilootjes moet je overal meenemen. Nee eigenlijk ben je 

niet zo blij met deze overmatige aandacht voor chocolade. 

 

Wat is Mapping across? 

Bij Mapping across breng je de submodaliteiten of elementen van een 

bepaalde stemming of context naar de andere. Wil je veranderen hoe je je voelt over huishoudelijk werk 

of papierwerk aan hoe je je voelt over dansen of iets anders leuks? Of misschien vind je huishoudelijk 

werk leuk en wil je je op dezelfde manier voelen dansen? Het is het principe van een bron beschikbaar 

maken in een andere context.  

 

 

 

 

Bron: het plezier dat je in dansen hebt 

Deze bron beschikbaar maken 

voor een andere context 

Bron in ander context brengen: je krijgt plezier in afwassen 
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Hoe gaat Mapping Across? 

In de volgende instructie gebruik ik het voorbeeld van iemand die af wil van haar chocolade verslaving. Dit 

toont aan hoe mapping across kan worden gebruikt om iets dat je tè plezierig vindt of waaraan je 

verslaafd bent, te veranderen in er een afkeer van hebben. Maar het kan ook dienen om van iets waar je 

een afkeer van hebt te veranderen in iets waar je plezier in hebt.  

Oefening Mapping Across  

1. Identificeer de stemming of de ervaring die je zou willen veranderen. Zorg ervoor dat je geassocieerd 
(verbonden met jezelf) bent. Leef je zo intens mogelijk in de ervaring waarbij je dit had (herbeleef 
alsof je er nu weer bent). Met het werken met submodaliteiten, is dit van vitaal belang.  
In het voorbeeld: Je voelt je gedwongen om chocolade te eten in het midden van de nacht. 

 

2. Zoek iets dat vergelijkbaar is in structuur als die van dat wat je zou willen veranderen.  
In het voorbeeld: Iets dat absoluut weerzinwekkend is: verse hondenpoep. Deze heeft een soortgelijke 

kleur en zelfs de textuur (vergeleken met bijv. chocolade van Caramello). Het is ook in een soortgelijk 

representatie systeem - systeem voor verwerking van geuren en smaken. Deze delen een 

gemeenschappelijke weg naar onze primitieve hersenen.  

 

3. Wat zijn de belangrijkste verschillen (drivers) tussen deze twee ervaringen in termen van 
submodaliteiten? De gelijke aspecten zijn niet belangrijk. Het is prima als er één of twee verschillen 
zijn.  
In het voorbeeld: één ervaring kan worden geassocieerd en de ander gedissocieerd. Één kan worden 

voorgesteld als een kleurrijke bewegende video, de ander als een kleine zwart-wit stilstaand beeld. 

 

4. Neem één van de belangrijkste verschillen in de eerste ervaring en verander die in de interne 
representatie van de tweede. Bijvoorbeeld als de eerste ervaring gekleurd is en de tweede zwart-wit, 
maak de eerste dan gekleurd.  
In het voorbeeld: de belangrijkste submodaliteiten zijn er drie: 1) de locatie, 2) de interne voorstelling 

in zwart en wit, en 3) een gevoel van warmte en stoom. Er was ook een geluid bij de eerste ervaringen, 

maar niet bij de tweede. De trainer wijst er op dat het geluid van de chocolade-ervaring over kan gaan 

in een mogelijk geluid bij de tweede ervaring.  

 

 

Voorbeeld: 

 

 

 

 

 

 

Deze bron beschikbaar maken 

voor een andere context 

Afkeer van hondenpoep Afkeer overbrengen naar 

chocolade verslaving 
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Mapping across stap voor stap  

Ongewenste stemming van ervaring 1:   Gewenste reactie als op ervaring 2: 

ChocƻƭŀŘŜ ŜǘŜƴ ΨǎƴŀŎƘǘǎΣ ǾŜǊǎƭŀǾƛƴƎ  Hondenpoep 

 

Submodaliteiten van beide ervaringen 

V: glad, bruin, glanzend, klein, zwart-wit, 

stilstaand 

 V: glad, bruin, glanzend, groot, kleurrijk, 

sprankelend, bewegend 

G: aangename chocolade smaak  G: onbekende maar weerzinwekkend voorgestelde 

smaak 

O: aangename chocolade geur  G: zeer onaangename weerzinwekkende geur 

 

Drivers (belangrijkste verschillende submodaliteiten) 

±мΥ ǇƭŀŀǘƧŜ Ǿŀƴ ƘŜǘ ŜǘŜƴ Ǿŀƴ ŎƘƻŎƻƭŀŘŜ Ψǎ 

nachts rechts boven 

 V1: plaatje van hondenpoep links onder 

V2: zwart-wit  V2: briljante kleuren 

K: gevoel van koud en zwaarte  K: gevoel van warmte en stoom 

At: geluid van zacht pratende mensen  At: ontbrekend, maar mogelijk bedacht 

 

Stel je nu het plaatje van de ongewenste ervaring voor met de submodaliteiten van ervaring 2. 

V1: plaatje van chololade eten links onder  G: zeer onaangename weerzinwekkende geur 

V2 in briljante kleuren   

K: met gevoel van warmte en stoom   

At: met bedacht geluid   

 

Test: 

aŀŀƪ ƴǳ ŜŜƴ ǇƭŀŀǘƧŜ Ǿŀƴ ŎƘƻŎƻƭŀŘŜ ŜǘŜƴ Ωǎ ƴachts. 

Welke reactie heb je nu? 

 

Future pace: 

Hoe ziet de toekomst er nu uit? 

 

Op gelijke wijze kun je je stemming ten opzichte van iets wat je op het ogenblik nog niet leuk vindt 

veranderen zodat je het wel leuk vindt. Bijv. dansen, of een telefoontje plegen, of je huis opruimen.  
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In beeld:  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 

 

2 

Groot 

Kleur 

Bewegend 

 

Kleur 

Sprankelend 

Grootte 

Klein 

Zwart-wit  

Stilstaand 

Afkeer van hondenpoep Afkeer overbrengen naar 

chocolade verslaving 
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Week 5 

6. Werken aan Identiteit 

De kus 
Marshall Rosenberg vertelt het volgende verhaal om te illustreren wat de kern van Geweldloze 

Communicatie is. Terwijl ik op het Greyhound-busstation in San Francisco op de bus stond te wachten, zag 

ik dat op een bord aan de muur stond: 'Tieners, spreek niet met onbekenden.' Dit bord was duidelijk 

bedoeld om van huis weggelopen tieners te waarschuwen voor de gevaren van de grote stad. Zo zijn er 

bijvoorbeeld pooiers die het  gemunt hebben op eenzame, bange tieners op busstations. Met geveinsde 

belangstelling bieden ze vriendschap, eten, onderdak en misschien drugs aan. En vervolgens weten ze 

tieners te strikken om voor hen in de prostitutie te gaan werken. Zo werd ik er op een zeer onaangename 

manier aan herinnerd hoe sommige mensen anderen misbruiken.  

Maar toen ik de wachtruimte binnenstapte, werd ik meteen een stuk vrolijker. Ik zag een wat oudere 

seizoenarbeider zitten met een sinaasappel op zijn schoot, blijkbaar het restant van zijn lunch die hij in 

een bruinpapieren zak had meegenomen. Aan de andere kant van de wachtruimte zat een vrouw, met op 

haar schoot een peuter die met grote ogen naar de sinaasappel keek. Toen de man de blik van het 

jongetje zag, stond hij meteen op en liep op hem af. Dichterbij gekomen, keek hij de moeder aan en vroeg 

haar door middel van een gebaar of hij de sinaasappel aan het kind mocht geven. De moeder glimlachte. 

Maar vlak voordat hij bij het kind was, bleef de man staan en kuste de sinaasappel terwijl hij die in de kom 

van zijn beide handen hield. Toen gaf hij hem aan het kind. Ik ging naast de man zit ten en vertelde hem 

dat ik geroerd was door wat ik hem had zien doen. Hij glimlachte en blijkbaar vond hij het fijn dat ik zijn 

daad had gewaardeerd. 'Wat me vooral raakte was dat u de sinaasappel een kus gaf voordat u hem aan 

het jongetje gaf,' voegde ik eraan toe. Hij keek ernstig en het bleef even stil. Toen zei hij: 'Ik ben nu 

vijfenzestig jaar, en als el iets is dat ik heb geleerd, dan is het: geef alleen als het vanuit je hart komt.'  

Uit werkboek geweldloze communicatie blz 73, 74 en 75 begin. 

 

  










































































